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AUTORIDADE NACIONAL REGULADORA DE MEDICAMENTO IP,

ANUNCIO DE ABERTURA DE CONCURSO PUBLICO PARA
CONTRATAGAO DE UM (1) TECNiCO SUPERIOR DE
TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO N1
PARA A ANARME, IP

De acordo com o despacho de 11 de Maio de 2026, da Excelentissima Senhora
Presidente do Conselho de Administracao da Autoridade Nacional Reguladora de
Medicamentos, IP (ANARME, IP), esta aberto o concurso publico de contratacéo de
um Técnico Superior de Tecnologia de Informag¢ado e Comunicac¢do N1, para fazer
parte do Quadro de Pessoal ANARME, IP, na carreira mencionada.

1. OBJECTIVO

A contratagdo de um técnico informatico visa garantir a operacionalizagao
tecnoldgica do Centro de Informacdes sobre Medicamentos (CIM), permitindo que
este cumpra a sua missao de fornecer informacgéo cientifica e regulatéria de alta
qualidade sobre medicamentos, apoiando a tomada de deciséo, a farmacovigilancia

e 0 uso racional de medicamentos no pais.

Requisitos principais:

Nos termos da Lei n® 4/2022, de 11 de Fevereiro, que aprova o Estatuto Geral dos
Funcionarios e Agentes do Estado (EGFAE), constituem requisitos para o ingresso
0s seguintes:

e Manifestagcdo de interesse de candidatar-se ao concurso publico de
contratacao na vaga pretendida, requerimento devidamente reconhecido a ser
dirigido a Excelentissima Senhora Presidente do Conselho de Administracao
da ANANRME, IP;

e Ser de nacionalidade mogambicana;

e Apresentar Numero Unico de Identificacdo Tributaria (NUIT);

e |dade igual ou superior a 18 anos desde que permita completar no minimo 180
contribui¢des para efeitos de aposentacao;

¢ Sanidade mental e capacidade fisica compativel com a actividade que vai

exercer na Administracao Publica;



e Nao ter sido aposentado (apresentar declaragédo sob compromisso de honra);

e Apresentar Certiddo de Habilitagbes do Sistema Nacional de Educagao ou
equivalente, ou habilitagbes especificamente exigidas no respectivo
qualificador profissional.

e Apresentar curriculo Vitae (CV) detalhado, devidamente assinado;

¢ Apresentar o Bilhete de Identidade, devidamente autenticado; e

Requisitos adicionais:

o Conhecimento sélido na montagem, instalagcdo e configuracdo de
equipamentos informaticos, bem como na resolugdo de problemas
informaticos;

« Dominio com hardware e software de servidores;

« Conhecimento pratico em seguranca cibernética, sistemas de armazenamento
e virtualizagdo;

» Gestao de solugdes e equipamentos de call-center

o Capacidade de elaboracao boletins ou cartazes por meio de softwares de
edicao de imagens, como Adobe Photoshop, Canvas, etc;

« Dominio na manutencao e suporte de servidores e computadores;

e Fundamentos praticos de servidores Windows e Linux;

« Habilidade de gestédo de sistemas de backup;

+ Capacidade de actuar na resolugao de problemas técnicos e suporte a
USUArios;

» Aptidao para manter o registo actualizado do parque informatico;

» Disponibilidade para apoio remoto quando necessario;

» Conhecimentos solidos de redes informaticas (implementag¢éo, manutencéo e
troubleshooting),

o Capacidade de adaptacédo a novas tecnologias e disposicao para aprendizado
continuo;

» Habilidade para documentar processos, configuracbes e procedimentos
técnicos de forma clara e detalhada;

o« Gestdo de tempo e organizacdo para lidar com multiplas demandas
simultaneas;

» Fluéncia em Portugués e Inglés falado e escrito;

« Habilidade em trabalho em equipa e comunicagéo eficaz;

« Capacidade de actuar sob pressao e em ambientes dinamicos;

« Compromisso com praticas éticas e integridade profissional, garantindo
confidencialidade e conformidade com as politicas da empresa;

o Responsabilidade e compromisso para com as actividades atribuidas pelos
superiores hierarquicos;

o« Compromisso em compartithar integralmente seu conhecimento em
informatica com os colegas da éarea, por meio de sessbes estruturadas,
garantindo aprendizado continuo;



« Disponibilidade para efectuar viagens em misséo de servi¢co a nivel nacional
ou internacional.

Habilidades:

Infraestrutura de hardware e rede do CIM
» Configurar servidores, computadores e impressoras.
» Garantir conectividade de rede segura e redundante.
« Preparar infraestrutura para armazenamento local e/ou em nuvem.

Acompanhamento da Instalacédo de software do CIM
» Monitorar a instalagéo do software do CIM
» Ser capaz de gerir sistemas de gestao de bases de dados (para armazenar e
organizar a informacéo dos medicamentos/produtos de saude).
« Habilidade para manejar ferramentas de colaboracao (e.g. email corporativo,
videoconferéncia).
« Prontiddo para administrar softwares especificos de farmacovigilancia.

Integracdao com sistemas existentes
e Apoiar na integragao do CIM com outros sistemas da ANARME,IP, caso
necessario.

Seguranca informatica
« Definir e implementar necessidades de seguranga do ambiente tecnolégico, do
sistema CIM e politicas de acesso.
» Proceder com backups para evitar perda de dados.

Gestido e manutencao dos sistemas
« Monitorar desempenho de servidores e bases de dados;
« Resolver falhas técnicas e actualizar software regularmente; e
» Garantir a integridade e disponibilidade da informacao.

Suporte ao utilizador
« Dar apoio técnico aos profissionais que acedem ao CIM e ao call-center.
« Capacidade em formar pessoal interno e externo sobre o uso do CIM.

Seguranca e protecado de dados
» Proteger dados sensiveis contra acessos ndo autorizados.
« Cumprir normas de confidencialidade (ex.: dados de pacientes ou de ensaios
clinicos).

Gestao de comunicacéao



« Acompanhar a implementacdo de sistemas de call-center ou helpdesk
integrados ao CIM (com headsefs, softwares de atendimento e registo),

prestando também sua administragdo e manutencao.

Helpdesk geral

o Prestar suporte técnico a infraestrutura, equipamentos informaticos,
sistemas de informacao, e aos funcionarios da ANARME,IP sempre que
solicitado;

o Apresentar e implementar solugdes tecnologicas quando requisitado; e

o Elaborar e partilhar documentagdo actualizada de manuais de
procedimentos técnicos e manuais de utilizagao.

Programacgao Web

o« Apoiar na gestdo, desenvolvimento e otimizacdo da pagina web da
ANARME,IP; e

« Dar assisténcia a pagina web tendo em conta as seguintes plataformas e
tecnologias usadas: Linux/Ubuntu Server, XAMPP, HTML, PHP, Wordpress,
CSS, Javascript e MySQL.

De referir que o Técnico Informatico sera responsavel pelo Centro de Informacdes
sobre Medicamentos (CIM), assegurando o funcionamento continuo e eficiente dos
sistemas e equipamentos, assim como, apoiar o Departamento de Comunicacéo e

Imagem (DCI) nas suas actividades diarias.

2. RESULTADOS ESPERADOS

A contratacao do Técnico Informatico permitira que o CIM opere de forma estavel,
segura e eficiente, assegurando que a informacao sobre medicamentos chegue de
maneira confidvel, rapida e organizada aos profissionais de saude e gestores,

fortalecendo o papel da autoridade reguladora no uso racional de medicamentos.

Procedimento para o apuramento do candidato
1. A selecgdo no concurso sera feita através de avaliagao curricular, seguida de
entrevista profissional; e
2. Os interessados devem proceder a entrega da sua candidatura em envelope
fechado, na Secretaria Geral da ANARME,IP, sita na esquina entre a Av.
Agostinho Neto e Salvador Allende, Cidade de Maputo, num prazo de 5 dias

uteis, a contar da data da publicagao do presente anuncio.



3. LEGISLAGCAO DE CONSULTA

e Lei n° 04/2022 de 11 de Fevereiro, que aprova o Estatuto Geral dos
Funcionarios e Agentes do Estado;

e Decreto n° 32/2023 de 08 de Junho que aprova o Regulamento do Estatuto
Geral dos Funcionarios e Agentes do Estado;

e Diploma Ministerial n° 20/2022 de 09 de Fevereiro, que aprova o Regulamento
Interno da ANARME, IP;

¢ Lei n° 12/2017, de 08 de Setembro, Lei de Medicamento, Vacinas e outros
produtos para o uso humanos;

e Conhecimentos sobre cultura geral; e

e Conhecimentos solidos referentes a area para area para a qual se candidata.

4. LOCAL DE SUBMISSAO

o As candidaturas devem ser submetidas no Edificio Sede da ANARME,IP,
esquina entre Av. Agostinho Neto e Av. Salvador Allende, Cidade de Maputo
num prazo de cinco dias Uteis, a contar a partir da data da publicagéo do

anuncio na Vitrine.

Nota: Todos resultados inerentes ao concurso serdo fixados na vitrine da
ANARME, sita na esquina entre as Av. Agostinho Neto e Salvador Allende, Cidade
de Maputo.

Maputo, de Maio de 2026

A Divisdo de Administracao e Recursos Humanos
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